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Quick summary

- 10-11 February 2017 - Open Food Hackdays

- 15 February 2017 - Project is selected to be supported by
food.opendata.ch

- May - June 2018 - Users tests

- 13 June 2018 - SwissText 2018



Introducing...

RUPERT

THE
NUTRITIONIST



Who is Rupert?

Your companion for a healthier and more

responsible lifestyle.
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Typically replies instantly

Trois objectifs sont possibles. Choisis celui que
tu préféres dans la liste suivante :

Manger plus de fruits et Iégumes
Tout le monde connait 'adage : il faut manger 5 fruits et
Iégumes par jour.

CHOISIR

Manger 5 fruits et légumes par jour clest le but
de tout le monde !

J'ai bien enregistré ton objectif

Content que tu décides de prendre ¢a en main.
On vay arriver ensemble.

[

Send a message...



Why a chatbot ?

Simple

Friendly

Intuitive
Customizable
Growing popularity
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The architecture & the technologies

@) — @ ~ Chatfuel




V4 = 1828

Rupert le nutritionniste

F UL manace
Typically replies instantly

Rupert le nutritionniste
0 people like this
Health/Beauty
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Salut Rupert
&

Yes ! Alors je t'explique comment ¢a
fonctionne.

Tu peux te fixer un objectif perso parmi
les trois objectifs disponibles. Ensuite
en fonction de ce que tu as choisi, je
vais te coacher.

Deal. Alors les trois objectifs possibles
sont les suivants :

1. Réduire sa consommation de viande
S

2. Augmenter sa consommation de
fruitsetlégumes J S S S & & &

3. Diversifier son alimentation, découvrir
de nouveaux plats et ingrédients = o
FOL T A=

Send a message...

9 4 = 1837

<« e Rupert le nutritionniste 1\ s e ®

Typically replies instantly
st-ce qu'un bot

Le mot "bot" est de I'anglais et signifie
robot. Je suis en fait un programme
informatique.

Il n'y a malheureusement aucun humain
en ce moment en train de t'écrire Jacky !
Capisci ? “%

Tout est automatique ! Hé oui !
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Dans mon cas, on dit que je suis un
chatbot (rien a voir avec les matous

hein % %), "chat” car je discute. Je
discute avec les gens sur Messenger.

Le nom scientifique (et en frangais)
pour chatbot est "agent
conversationnel". Je te laisse le lien de
la page Wikipedia au cas ou tu voudrais
plus d'infos =

WIKIPEDIA

Send a message...




Rupert

3 main functionalities

Help the user to reduce his
meat consumption

Help the user to eat 5 fruits &
vegetables per day

Give information about food
production and consumption
in Switzerland




Focus on the coaching part
(points 1&2)




The process

3.
4,
5.

The user defines his goal (eg. eating less meat)
Rupert asks basic questions about his current
consumption and goal

Everyday, Rupert asks the user his consumption
At the end of the week, Rupert sends the results
Go to step 1

In the meantime, the user can learn tips & statistics
about his goal by talking with Rupert.
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Manger plus de fruits et Iégumes
Tout le monde connait 'adage : il faut manger 5

fruits et légumes par jour.

CHOISIR

Jai bien enregistré ton objectif <

Manger 5 fruits et légumes par jour
c'est le but de tout le monde !

Content que tu décides de prendre ga

en main. On va y arriver ensemble.
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The follow-up

Rupert sends the results at the
end of the week. The user can
tune his goal and start a new
week challenge.

LundiOljan E3 -
MardiO2 jan (3 w
Mercredi 03 jan a8 -
JeudiOdjan (3 w»
Vendredi 05 jan B e
SamediO6jan [ ww
Dimanche 07 jan (3 -

Ce que tu mangeais avant de commencer la semaine (environ) : % s s s & & % & %
-

Objectif fixé en début de semaine : & % % % & %
Total de viande que tu as mangé durant cette derniére semaine :  w w» » &
--> Objectif atteint!!!' & = » Bravo! ¢ ¢ ¢

Et maintenant, il va falloir choisir ! Est-ce tu as la motivation pour une semaine
supplémentaire ? C'est toujours top de s'améliorer. Tu peux toutefois choisir le méme
objectif que la semaine qui se termine si tu est content de ce que tu as fait. A toi de voir.

Allez c'est parti

Choisir un autre but
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Motivation & information

Different informations are available to the user, such
as statistics of Swiss meat consumption, what we
should eat to be sustainable, and so on.

Links to articles, web pages and more data related to
the subjects.

Rupert personality : he's nice, he talks like a friend
would, he always answer, he speaks your language
(french for now)
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Je te mets une liste de sujets en rapport
avec la viande et pourquoi il faudrait en
manger moins ci-dessous.

Reviens voir de temps en temps, de

nouvelles infos vont étre ajoutées
régulierement

DIS-MOI TOUT

Parlons tout d'abord de la

consommation de viande en Suisse
€. |l s'agit ICI de statlsthues sur <
olivons tronver

Send a message...
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Tests

Performed in May 2018 (4 weeks)

36 participants

65 challenges started

30 meat
35 fruits/vegetables

Daily fruits&vegetables consumption

percentage of users
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HumanTech
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Technology for
Human Wellbeing Institute

Au début je m'appelais Jarvis, mais tous
les bots s'appellent Jarvis, VDM. Alors
ils m'ont renommé Rupert en 2018.
Nouvelle année, nouvelle vie.

Bon bref, je parle de moi au lieu d'eux la. I h a n ks '
Alors les voici : [ ]

Nathan Quinteiro
rant en informatique a I'Université de Fribourg Etudiant en informatiqui

Send a message...

@nathan_quint
@jackycasas_
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